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Regulamin promocji ,Gwarancja najnizszej ceny opraw*

Niniejszy regulamin okresla zasady organizacji i przeprowadzenia promocji "Gwarancja
najnizszej ceny opraw” (dalej: Promocja) przez Optic Expert Sp. z 0. 0. z siedzibg w Nowym
Targu przy ulicy Kowaniec 2A, 34-400 Nowy Targ, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001143192, ktorej nadano NIP
7352928319, REGON: 540388492, o kapitale zaktadowym w wysokosci: 100 000 zt (sto
tysiecy ztotych), (dalej ORGANIZATOR).

l. Czas
1. Promocja bedzie dostepna od 01.02.2025 r. do odwotania.

Il. Miejsce prowadzenia Promog;ji
1. Promocja dostepna jest w wszystkich salonach Optic Expert na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

lll. Warunki i zasady Swiadczenia promogc;ji

1. Z promocji ,Gwarancja najnizszej ceny opraw” moze skorzysta¢ kazdy klient salonow
Optic Expert (dalej: Klient), ktéry zakupi w salonach Optic Expert kompletng pare
okularéw (oprawa + 2 soczewki) (dalej: Okulary korekcyjne).

2. Promocja polega na obnizeniu ceny opraw korekcyjnych do wartosci, ktorg klient wskaze
jako nizszg, niz cena dostepna w salonie Optic Expert.

3. Nizsza cena produktu w innym punkcie powinna dotyczy¢ jego ceny regularnej, nie
zwigzanej z czasowg obnizkg wynikajgcg z promoc;ji.

4. Aby uzyska¢ obnizenie ceny oprawy korekcyjnej, klient zobligowany jest wskazac
pracownikowi salonu dowody potwierdzajgce nizszg cene produktu w innym punkcie
stacjonarnym, jak na przyktad: wyrazne zdjecie tego samego produktu wraz z jego ceng
oraz datg wykonania zdjecia. Klient powinien wskaza¢ w jakim punkcie optycznym/sklepie
oraz w jakiej miejscowosci znajduje sie tansza oprawa, analogiczna do wybranej w Optic
Expert.

5. Regulaminowe obnizenie ceny oprawy nie dotyczy zréwnania jej wartosci z ceng
widoczng
w sklepie internetowym czy tez ceng wynikajgcg z czasowej promocji/wyprzedazy w
innym punkcie optycznym.

6. Obnizenie ceny dotyczy konkretnie tego samego produktu (marka, model, kolor, rozmiar).
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w salonie Optic Expert.

Roéznica kwotowa nie jest zwracana klientowi.

Promocja nie dotyczy zakupu samych opraw korekcyjnych oraz zakupu okularéw
przeciwstonecznych.

IV. Laczenie promociji:

1.

Promocja “Gwarancja najnizszej innymi  promocjami

ORGANIZATORA.

ceny opraw” fgczy sie z

V. Reklamacje

1.

VL.

KRS:

Wszelkie reklamacje dotyczgce Ustugi mozna zgtaszac:
a) Pisemnie na adres ORGANIZATORA: Optic Expert Sp. z 0.0., ul. Kowaniec 2A,
34-400 Nowy Targ, z dopiskiem “Gwarancja najnizszej ceny opraw”

b) Mailowo na adres: marketing@opticexpert.pl

Reklamacja powinna zawierac¢:

a) imie i nazwisko Klienta zgtaszajacego reklamacje,

b) adres do korespondenciji z Organizatorem,

c) opis sytuacji stanowigcej podstawe do reklamacji,

d) zadanie Klienta.

Reklamacja bedzie rozpatrywana w terminie do 14 (czternastu) dni od daty jej
otrzymania przez ORGANIZATORA.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Klient zostanie poinformowany w zaleznosci od
formy ztozenia reklamacji — listem poleconym lub mailowo.

Dane osobowe

Informujemy, ze Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Optic Expert Sp. z

0.0., ul. Kowaniec 2A, 34-400 Nowy Targ prowadzgca dziatalno$¢ pod nazwg OPTIC

EXPERT.

Dane podawane w systemie sprzedazowym sg przetwarzane w celu realizacji badania,

zamowienia okularéw lub soczewek okularowych. Podanie danych w tym celu jest

niezbedne. Brak danych uniemozliwi nam prawidtowe wykonanie ustugi lub zaméwienia

produktu. Podanie danych do faktury jest obowigzkiem prawnym Klienta, o ile zyczy

sobie otrzymag fakture.

Podstawg przetwarzania danych identyfikacyjnych i adresowych Klienta jest:

a. art. 6 ust. 1 lit. b) Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (dalej: RODO). Dane
te sg niezbedne do przygotowania i realizacji umowy i ustugi, ktérej Klient jest strong,
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dowodow ksiegowych, realizacji recept na okulary, realizacji wnioskow w zakresie
gwarancji i rekojmi,

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w celu marketingu wtasnych produktéw lub ustug
Administratora, co stanowi jego uzasadniony interes prawny,

dane dotyczgce stanu zdrowia, w tym zgtaszanych dolegliwosci, chordb,
przyjmowanych lekéw przetwarzamy za zgodg Klienta na podstawie art. 9 ust. 2 lit.
a) RODO.

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. uzasadniony interes prawny Administratora, ktérym jest
obrona przed roszczeniami w zwigzku ze skorzystaniem przez Panig/Pana z

promocji: ,Gwarancja najnizszej ceny “.

4. Dane bedg przetwarzane przez okres do wygasniecia roszczen z tytutu przystugujgcej

Klientom gwaranc;ji

oraz rekojmi, a takze do czasu wygasniecia zobowigzan

podatkowych Administratora, tj. przez okres 6 lat liczac od kohca roku podatkowego,

ktorego dotyczy kazdy zakup.

5. Dane zostang powierzane podmiotom prowadzgcym w imieniu Administratora obstuge

ksiegowg i utrzymanie systeméw informatycznych, w ktérych sg przetwarzane. Dane

mogg zosta¢ takze udostepnione innym podmiotom na podstawie odpowiednich

przepiséw prawa.

6. Klientom przystuguje:

a)
b)

KRS: 00001143192 |

prawo do dostepu do danych,

prawo do poprawiania danych,

prawo do przenoszenia danych,

prawo do usuniecia danych, o ile dalsze przetwarzanie nie jest wymagane przepisami
prawa,

prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

prawo do wniesienia sprzeciwu,

prawo do odwotana zgody w kazdym czasie, bez wptywu na zgodnos¢ przetwarzania
przed jej wycofaniem,

prawo do kontroli przetwarzania danych i informacji na temat tego, czy oraz kto jest
administratorem danych, a takze uzyskania informacji o celu, zakresie i sposobie
przetwarzania danych, tresci tych danych, zrédle danych, a takze sposobie
udostepniania, w tym o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw danych,

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(Prezesa UODO), jesli osoba uzna, ze przetwarzanie jej danych jest niezgodne z
aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym RODO.
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VII. Postanowienia koricowe

1. ORGANIZATOR zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu z waznych
powodéw lub zakonczenia swiadczenia Ustugi objetej niniejszym regulaminem w
kazdym czasie bez podania przyczyny, pod warunkiem, Ze nie bedzie miato to wptywu
na prawa nabyte przez Klienta przed dniem dokonania zmiany niniejszego regulaminu
lub zakonczenia swiadczenia Ustugi objetej niniejszym regulaminem.

2. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie
majg odpowiednie przepisy prawa polskiego.

3. Wszystkie tresci zawarte w materiatach reklamowo-promocyjnych majg charakter jedynie
informacyjny, dodatkowy w stosunku do niniejszego regulaminu. Wigzace sg jedynie
postanowienia niniejszego regulaminu oraz obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
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