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Regulamin promocji ,,MULTIPARA HOYA”

Niniejszy regulamin okresla zasady organizaciji i przeprowadzenia promocji ,MULTIPARA HOYA’
(dalej: ,Promocja”) przez Optic Expert Sp. z 0.0. z siedzibg w Nowym Targu przy ulicy Kowaniec 2A,
34-400 Nowy Targ, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0001143192, ktérej nadano NIP 7352928319, REGON 540388492, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 100 000 zt (sto tysiecy ztotych) (dalej: ,Organizator”).

I. Czas trwania Promocji

1. Promocja obowigzuje od 11.08.2025 r. do odwotania.

Il. Miejsce prowadzenia Promocji

1. Promocja dostepna jest we wszystkich salonach Optic Expert na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

lll. Warunki i zasady Promocji

1. Z Promocji moze skorzysta¢ kazdy klient (dalej: ,Klient”), ktory zakupi kompletng pare okularéw,
tj. oprawe i 2 soczewki (dalej: ,Okulary korekcyjne”).

2. Pierwsza kompletna para okularow musi zosta¢ zakupiona w cenie regularnej, bez rabatéw i
znizek z innych promociji. Druga para musi by¢ przeznaczona dla tego samego Klienta.

3. Cena drugiej pary (2 sztuk) soczewek objetych ofertg wynosi 1 zt brutto. Na oprawe do drugiej
pary okularéw udzielany jest rabat 30% wzgledem jej regularnej ceny widocznej na etykiecie.
Cena calej drugiej pary okularow obejmuje oprawe po rabacie i soczewki za 1 zt.

4. Pierwsza para obejmuje soczewki progresywne HOYA: Daynamic, Balansis, LifeStyle 3 lub 3i,
MyStyle albo MySelf, z powtokg HVL, HVL BlueControl lub HVL UV.

5. Druga para progresywna musi mie¢ te samg konstrukcje, te same moce i ten sam lub nizszy
indeks. Objete sg barwienia Spectrum petne i gradalne; powtoki Mirror sg wytgczone. Parametry
powtok nalezy potwierdzi¢ zgodnie z zakresem Promocji uzgodnionym z dostawca.

6. Alternatywnie druga para moze zawiera¢ soczewki biurowe HOYA wskazane w Zatgczniku nr 1,
dobrane dla tego samego Klienta na podstawie tej samej korekcji, z uwzglednieniem
przeznaczenia soczewek biurowych.

7. Che¢ skorzystania z Promoc;ji nalezy zgtosi¢ przy zamawianiu pierwszej pary. Drugg pare
mozna zamowi¢ najpozniej w ciggu 30 dni od zamdwienia pierwszej pary, zgodnie z warunkami
dostawcy zawartymi w materiale zrodtowym.

8. Wartosc¢ znizki nie podlega wymianie na gotéwke. Rabat jest naliczany w systemie
sprzedazowym przy zakupie kompletnej pary Okularéw korekcyjnych.

Promocja nie dotyczy zakupu samych soczewek okularowych.

10. Przed zakupem Klient otrzymuje informacje o cenie po rabacie i catkowitej cenie zamowienia.
Przy ogtaszaniu obnizek cen Organizator podaje najnizsza cene z 30 dni przed obnizka, jezeli
obowigzek ten ma zastosowanie. Cena katalogowa nie zastepuje wymaganej prawem ceny
odniesienia.
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2. Zakaz sumowania rabatoéw nie wylgcza mozliwosci sfinansowania zakupu w ramach oferty
,Raty 0%”, jezeli zakup spetnia warunki odrebnego regulaminu tej oferty i Bank przyzna
finansowanie.

V. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce Promocji mozna zgtaszac:
a) pisemnie na adres Organizatora: Optic Expert Sp. z 0.0., ul. Kowaniec 2A, 34-400 Nowy
Targ, z dopiskiem ,MULTIPARA HOYA”;
b) mailowo na adres: marketing@opticexpert.pl
2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce kontakt z Klientem, opis sytuacji stanowigcej
podstawe reklamaciji oraz zgdanie Klienta.
3. Reklamacja bedzie rozpatrywana w terminie do 14 (czternastu) dni od daty jej otrzymania przez
Organizatora.
4. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Klient zostanie poinformowany w zaleznosci od formy
ztozenia reklamacji — listem lub mailowo.
5. Niniejsza procedura nie ogranicza ustawowych praw Klienta zwigzanych z zakupionymi
towarami lub ustugami. Odpowiedz na reklamacje jest udzielana na papierze lub innym trwatym
nosniku.

VI. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Klientéw w zakresie obstugi Promocji jest Optic Expert Sp.
Z 0.0., ul. Kowaniec 2A, 34-400 Nowy Targ, prowadzgca dziatalnos¢ pod nazwg OPTIC
EXPERT.

2. Dane osobowe Klienta sg przetwarzane w celu realizacji zakupu, obstugi Promocji, w tym
weryfikacji uprawnienia do rabatu, oraz rozpatrywania reklamacji.

3. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest rozporzadzenie (UE) 2016/679
(RODO), w szczegolnosci:

a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO — w zakresie niezbednym do zawarcia i wykonania umowy oraz
obstugi udziatu w Promocji;

b) art. 6 ust. 1 lit. c RODO — w zakresie niezbednym do wypetnienia obowigzkéw prawnych
cigzacych na Administratorze, w szczegolnosci obowigzkéw podatkowych i
rachunkowych;

c) art. 6 ust. 1lit. f RODO — w zakresie niezbednym do ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora.

4. Podanie danych jest dobrowolne, jednak dane niezbedne do wykonania umowy, weryfikacji
warunkow oferty lub rozpatrzenia reklamaciji sg konieczne do realizacji danego celu. Nie nalezy
przekazywac¢ danych wykraczajgcych poza ten zakres.

5. W przypadku wystawienia faktury dane niezbedne do jej wystawienia sg przetwarzane w celu
realizacji obowigzkow prawnych cigzgcych na Administratorze.

6. Dane osobowe mogg by¢ powierzane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
Administratora, w szczegolnosci dostawcom ustug ksiegowych, informatycznych i systemow
sprzedazowych, na podstawie odpowiednich uméw powierzenia przetwarzania danych
osobowvch. Dane moaa bv¢ réwniez udostepniane innvm podmiotom wvfacznie w przypadkach
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7. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw, dla ktérych
zostaly zebrane, a nastepnie przez okres wymagany przepisami prawa lub do czasu uptywu
terminéw przedawnienia ewentualnych roszczen, w zaleznos$ci od tego, ktory z tych okresow
bedzie wiasciwy.

8. Klientowi przystuguje, w przypadkach okreslonych w RODO, prawo do:

a) dostepu do swoich danych osobowych;

b) sprostowania danych osobowych;

C) usuniecia danych osobowych;

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e) przenoszenia danych osobowych — w przypadkach, w ktérych ma ono zastosowanie;

f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych — w przypadkach, w
ktérych ma ono zastosowanie.

9. Klientowi przystuguje réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

10. W sprawach ochrony danych mozna kontaktowac sie z Administratorem na adres jego siedziby
lub mailowo: marketing@opticexpert.pl. Skorzystanie z oferty nie stanowi zgody marketingowej
ani zgody na przetwarzanie danych o zdrowiu.

11. Informacje o przetwarzaniu danych dotyczgcych zdrowia, jezeli sg zbierane w zwigzku z
doborem lub wykonaniem okularéw albo weryfikacjg dokumentu medycznego, przekazywane sg
odrebnie przed ich zebraniem. Przetwarzanie takich danych wymaga wtasciwej podstawy z art.
9 RODO; sam art. 6 RODO nie jest wystarczajgcy.

12. Jezeli w odrebnym procesie podstawg przetwarzania jest zgoda, mozna jg wycofa¢ w kazdym
czasie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania przed wycofaniem. Szczegdtowe
informacje o transferach poza EOG i zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, jezeli
wystepujg, sg przekazywane w odpowiedniej klauzuli przed zebraniem danych.

VII. Postanowienia koncowe

1. Organizator moze zmieni¢ regulamin z waznych powodoéw, takich jak zmiana przepiséw prawa
wptywajgca na zasady oferty lub koniecznos$¢ usuniecia btedéw redakcyjnych. Zmiany nie mogag
naruszac¢ praw nabytych ani pogarsza¢ warunkéw umow zawartych przed ich wejSciem w zycie.

2. Organizator moze zakonczy¢ oferte prowadzong do odwotania z poszanowaniem praw
nabytych przez Klientow. Przyjete zamdwienia i uzgodnione $wiadczenia sg realizowane na
dotychczasowych warunkach.

3. Regulamin oraz informacje o jego zmianie lub zakohczeniu oferty sg dostepne w salonach
objetych regulaminem. Zmiany nie dziatajg wstecz.

4. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg
odpowiednie przepisy prawa polskiego.

5. Materiaty reklamowo-promocyjne uzupetniajg regulamin. Zadne postanowienie regulaminu nie
wytgcza ani nie ogranicza praw Klienta wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw, w tym
dotyczacych informaciji o cenach i warunkach oferty.

6. Zatgcznik nr 1 stanowi integralng czesé regulaminu.
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Zatacznik nr 1 — Soczewki biurowe HOYA

Druga para soczewek biurowych dobierana jest wedtug ponizszej specyfikacji. Parametry korekgciji
nalezy dostosowac do przeznaczenia soczewek; nie wymaga sie identycznej konstrukcji soczewki
progresywnej i biurowe;j.

Pierwsza para Druga para biurowa

progresywna

Daynamic SuperReader A i B; WorkSmart Room 1.50, 1.60 PLRX
Balansis SuperReader A i B; WorkSmart Room 1.50, 1.60 PLRX
Hoyalux iD LifeStyle 3, 3i SuperReader A i B; WorkSmart Room 1.50, 1.60 PLRX
Hoyalux MyStyle SuperReader A i B; WorkSmart Room 1.50, 1.60 PLRX;

WorkStyle Business 1.50, 1.60, 1.67

Hoyalux MySelf SuperReader A i B; WorkSmart Room 1.50, 1.60 PLRX;
WorkStyle 3 1.50, 1.60, 1.67

Indeks drugiej pary nie moze by¢ wyzszy niz indeks pierwszej pary i musi miescic sie w dostepnosci
wskazanej w tabeli. Zasady powtok wymagajg potwierdzenia wedtug aktualnych warunkow
dostawcy — materiaty zrédtowe wskazujg zaréwno ,te samg lub nizszg powtoke”, jak i ,dowolng
powtoke AR”.
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